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PUBLICIDAD ENGAÑOSA DE VENTA DE DIAMANTES DE INVERSION

PUBLICIDAD ENGAÑOSA
DE VENTA
DE DIAMANTES DE INVERSION
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PERO NO
 "TONTO"

INFORME ELABORADO POR
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Página nº2

PUBLICIDAD ENGAÑOSA DE VENTA DE DIAMANTES DE INVERSION

OBJETO DEL INFORME
INFORME GEMOLOGICO

Un cliente de nuestro Laboratorio nos entrega para su valoración:

DOS CERDOS CERDOS CERDOS CERDOS CERTIFICADOS GEMOLTIFICADOS GEMOLTIFICADOS GEMOLTIFICADOS GEMOLTIFICADOS GEMOLOGICOS DE DIAMANTEOGICOS DE DIAMANTEOGICOS DE DIAMANTEOGICOS DE DIAMANTEOGICOS DE DIAMANTE
CON SUS DIAMANTES CORRESPONDIENTES PRECINTCON SUS DIAMANTES CORRESPONDIENTES PRECINTCON SUS DIAMANTES CORRESPONDIENTES PRECINTCON SUS DIAMANTES CORRESPONDIENTES PRECINTCON SUS DIAMANTES CORRESPONDIENTES PRECINTADOSADOSADOSADOSADOS.....
(Cuyas fotografías de los documentos incorporamos en páginas 3, 4 y 5)

EL INTERÉS DE NUESTRO CLIENTE, ES EL DE INCORPORAR LA VALORACIÓN DE ESTOS

DIAMANTES AL CATÁLOGO Y VALORACION QUE YA LE  HABÍAMOS REALIZADO DE SUS

JOYAS, Y EMITIR EL CORRESPONDIENTE INFORME PARA QUE  SU COMPAÑIA DE SEGUROS

AMPLIE LA COBERTURA DE SU SEGURO.
En este Laboratorio al ver los certificados, observamos ciertas irregularidades en
los mismos, tales como:

Ausencia de datos identificativos del Laboratorio (básicos) queAusencia de datos identificativos del Laboratorio (básicos) queAusencia de datos identificativos del Laboratorio (básicos) queAusencia de datos identificativos del Laboratorio (básicos) queAusencia de datos identificativos del Laboratorio (básicos) que
emite el certificado, como:emite el certificado, como:emite el certificado, como:emite el certificado, como:emite el certificado, como:

dirección, teléfono, fax, código postal, ciudad, país,dirección, teléfono, fax, código postal, ciudad, país,dirección, teléfono, fax, código postal, ciudad, país,dirección, teléfono, fax, código postal, ciudad, país,dirección, teléfono, fax, código postal, ciudad, país,
antefirma, página web y correo electrónico, datos fiscalesantefirma, página web y correo electrónico, datos fiscalesantefirma, página web y correo electrónico, datos fiscalesantefirma, página web y correo electrónico, datos fiscalesantefirma, página web y correo electrónico, datos fiscales
(registro de sociedades).(registro de sociedades).(registro de sociedades).(registro de sociedades).(registro de sociedades).

Las pegatinas de planti l las de corona y culata de la tal laLas pegatinas de planti l las de corona y culata de la tal laLas pegatinas de planti l las de corona y culata de la tal laLas pegatinas de planti l las de corona y culata de la tal laLas pegatinas de planti l las de corona y culata de la tal la
brillante no indican ningún símbolo (se dibujan en tinta rojabrillante no indican ningún símbolo (se dibujan en tinta rojabrillante no indican ningún símbolo (se dibujan en tinta rojabrillante no indican ningún símbolo (se dibujan en tinta rojabrillante no indican ningún símbolo (se dibujan en tinta roja
y verde) de las inclusiones que se supone debe tener uny verde) de las inclusiones que se supone debe tener uny verde) de las inclusiones que se supone debe tener uny verde) de las inclusiones que se supone debe tener uny verde) de las inclusiones que se supone debe tener un
diamante de pureza VS1diamante de pureza VS1diamante de pureza VS1diamante de pureza VS1diamante de pureza VS1

El propio documento en su parte inferior derecha en letraEl propio documento en su parte inferior derecha en letraEl propio documento en su parte inferior derecha en letraEl propio documento en su parte inferior derecha en letraEl propio documento en su parte inferior derecha en letra
pequeña y en inglés indica básicamente que las característicaspequeña y en inglés indica básicamente que las característicaspequeña y en inglés indica básicamente que las característicaspequeña y en inglés indica básicamente que las característicaspequeña y en inglés indica básicamente que las características
indicadas en este certificado pueden ser o no ser correctas, conindicadas en este certificado pueden ser o no ser correctas, conindicadas en este certificado pueden ser o no ser correctas, conindicadas en este certificado pueden ser o no ser correctas, conindicadas en este certificado pueden ser o no ser correctas, con
lo que no se responsabilizan de lo indicado en él.lo que no se responsabilizan de lo indicado en él.lo que no se responsabilizan de lo indicado en él.lo que no se responsabilizan de lo indicado en él.lo que no se responsabilizan de lo indicado en él.

Ante tales signos evidentes de falta de ética, nuestro cliente nos indica
que procedamos a la abertura de los precintos y comprobemos su
autenticidad, a lo que nos negamos, si no es en presencia de un
notario el cual realice un acta de apertura del precinto, realización de
un segundo certificado y vuelta a precintar en su presencia, por las
consecuencias que pudieran derivar de que efectivamente no sean las
piedras las indicadas en dichos certificados.
También le indicamos a nuestro cliente que antes de llegar a
desprecintar sería conveniente realizar alguna consulta a EGL, a lo que
da su consentimiento. Las imágenes de todos los documentos y las
consultas realizadas, las indicamos a continuación:
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Página nº3

PUBLICIDAD ENGAÑOSA DE VENTA DE DIAMANTES DE INVERSION

CERTIFICADO 1

PRECINTO 1 ANVERSO PRECINTO 1 REVERSO

Ausencia de datos
identificativos del
laboratorio

Mapa de inclusiones sin
características

Sin antefirma del gemólogo
que hace el estudio
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Página nº4

PUBLICIDAD ENGAÑOSA DE VENTA DE DIAMANTES DE INVERSION

CERTIFICADO 2

PRECINTO 2 ANVERSO PRECINTO 2 REVERSO

Ausencia de datos
identificativos del
laboratorio

Mapa de inclusiones sin
características

Sin antefirma del gemólogo
que hace el estudio



L
A

B
O

R
A

T
O

R
IO

 G
E

M
O

L
Ó

G
IC

O
 M

A
N

U
E

L
 L

L
O

P
IS

  
w

w
w

.m
ll

o
p

is
.c

o
m

Página nº5

PUBLICIDAD ENGAÑOSA DE VENTA DE DIAMANTES DE INVERSION

REVERSO IGUAL PARA LOS DOS CERTIFICADOS

Ausencia de datos identificativos
del laboratorio
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Página nº6

PUBLICIDAD ENGAÑOSA DE VENTA DE DIAMANTES DE INVERSION

ANVERSO Y REVERSO PLASTIFICADO DONDE CONTIENE CADA
UNO DE LOS CERTIFICADOS (EXACTAMANET IGUAL EN LOS DOS)

Ausencia de datos
identificativos del

laboratorio
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Página nº7

PUBLICIDAD ENGAÑOSA DE VENTA DE DIAMANTES DE INVERSION

ANVERSO Y REVERSO DEL DIPTICO PUBLICITADO POR UN BANCO
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Página nº8

PUBLICIDAD ENGAÑOSA DE VENTA DE DIAMANTES DE INVERSION

ORIGINAL.
ESTE INFORME ES SUMINISTRADO BAJO PETICIÓN DEL VENDEDOR

PRESENTANDO LA PIEDRA PARA SU USO EXCLUSIVO. EL INFORME O

SELLADO EXPRESA UNA OPINIÓN EN EL MOMENTO DE INSPECCIÓN DE LA

PIEDRA, NO ES UNA GARANTÍA, VALORACIÓN O ESTIMACIÓN. NO

REPRESENTA O GARANTIZA UNA EXACTITUD.
LA GRADACIÓN DEL DIAMANTE NO ES UNA CIENCIA: REPRESENTA SOLO LA

MEJOR OPINIÓN PROFESIONAL, LA CUAL TIENE SUS PROPIOS ESTÁNDARES

O NORMAS. UN +/- 20% DE ERROR EN EL JUICIO ES CIENTÍFICAMENTE

POSIBLE. EGL ESTÁ EXPRESAMENTE EXENTO DE DAÑOS POR

NEGLIGENCIA EN CONEXIÓN CON LA PREPARACIÓN DE ESTE INFORME DE

LABORATORIO O DEL SELLADO, O DE ACCIONES BASADAS SOBRE LA

UTILIZACIÓN DEL  VENDEDOR DEL CERTIFICADO O DEL SELLADO

CURIOSA INFORMACIÓN EN LETRA PEQUEÑA Y EN INGLES:

Esta resaña aparece en cada uno de los certificados en la parte inferior derecha

LA TRADUCCIÓN ES LA SIGUIENTE
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Página nº9

PUBLICIDAD ENGAÑOSA DE VENTA DE DIAMANTES DE INVERSION

CONSULTAS REALIZADAS

Realizamos una consulta escri ta a través de su correo electronico
egl@eglusa.com, egl@eglusa.com, egl@eglusa.com, egl@eglusa.com, egl@eglusa.com, les indicamos nuestros datos, (nos identificamos) y les
preguntamos "si han realizado ellos este certificado" puesto que hay anomalias
en el mismo y no sabemos donde reclamar, al mismo tiempo pensamos que
pueda ser falso.

Buscamos en internet EGL y encontramos esta página.
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Página nº10

PUBLICIDAD ENGAÑOSA DE VENTA DE DIAMANTES DE INVERSION

ESTIMADO SEÑOR LLOPIS:
ESTOS CERTIFICADOS NO HAN SIDO REALIZADOS POR EGL USA. PARECEN
ESTAR HECHOS DESDE UNO DE LOS LABORATORIOS EN EUROPA Y NOSOTROS
NO TENEMOS AFILIACIÓN CON ELLOS. SIENTO NO PODER AYUDARLE A
RESOLVER ESTA CUESTION PLANTEADA POR USTED.
NIKKI FIED

CLIENT DEVELOPMENT

Esta es la contestación por correo electrónico
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Página nº11

PUBLICIDAD ENGAÑOSA DE VENTA DE DIAMANTES DE INVERSION

Realizamos otra búsqueda en internet y encontramos esta página:

Esta página muestra una pequeña imagen de cada laboratorio con direcciones
y teléfonos, de hasta ocho despachos (oficinas) en diferentes ciudades, Antwerp,
New York, Los Angeles, Johanesburg, London, Israel, Seoul y Windhoek.
Por proximidad y viendo que el certificado EGL lleva un sello seco con el relieve
de Antwerp (Amberes), llamamos al teléfono que indica la web de esta oficina,
y en sucesivas ocasiones un contestador de telefónica nos indica que el número
es incorrecto.
Llamamos a información internacional de telefónica y dando la dirección
indicada de la web  nos dan un número 00-32-03-2338294, que se parece
algo al que indica la web, pero no es el mismo (?), nos identificamos como
Laboratorio de certificacion y Valoraciones de joyas en Valencia (España) y le
realizamos la consulta  siguiente (en perfecto francés, por un empleado
gemólogo especialista en diamante del Laboratorio Mllopis):
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Página nº12

PUBLICIDAD ENGAÑOSA DE VENTA DE DIAMANTES DE INVERSION

"ME IDENTIFICO COMO LABORATORIO GEMOLÓGICO EN VALENCIA ESPAÑA"
"LE DIGO QUE UN CLIENTE NOS HA TRAIDO DOS PIEDRAS CERTIFICADAS PARA

UNA COMPROBACIÓN, VIENDO QUE NO LLEVA DIRECCIÓN LE PREGUNTO SI

DÁNDOLE EL NÚMERO DE CERTIFICADO ¿PUEDE DECIRME SI ES SUYO?"
EFECTIVAMENTE CON LAS LETRAS  AT ANTERIOR AL NÚMERO DE CERTIFICADO,

ME CONFIRMA QUE LO HAN HECHO ELLOS. AL PREGUNTARLE QUE

"ENCUENTRO QUE HAY ANOMALIAS YA QUE NO LLEVA DATOS IDENTIFICATIVOS"
 ME DICE QUE ELLOS:

"NO TRABAJAN PARA PARTICULARES SOLO PARA PEDREROS"
 INSISTÍ VARIAS VECES Y ME CONSTESTÓ SIEMPRE LO MISMO INCLUSO,

"QUE  ELLOS NO PAGAN TVA" (ENTIENDO QUE QUIERE DECIR EL

EQUIVALENTE A IVA) ( NO ENTENDEMOS QUE QUIERE DECIR CON ESTO)
TAMBIÉN LE PREGUNTÉ

"¿PORQUÉ NO LLEVABAN EL MAPA DE INCLUSIONES?"
A LO QUE ME RESPONDIÓ:

"QUE IGUAL SE LES HABIA OLVIDADO COLOCARLO",
 YO LE DIJE ¿EN LOS DOS? A LO QUE EL ME DIJO

"QUE IGUAL EL PEDRERO NO LES HABIA SOLICITADO ESOS DATOS",
 YO LE DIJE,

"¿COMO SIENDO UN CERTIFICADO NO LLEVA TODOS LOS DETALLES ?",
 ME DICE:

"QUE LOS DATOS QUE FALTAN ELLOS LOS TIENEN GUARDADOS POR SI SU

CLIENTE SE LOS PIDE".

CONVERSACIÓN TELEFÓNICA CON UN INTERLOCUTOR DEL LABORATORIO

EGL DE AMBERES
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Página nº13

PUBLICIDAD ENGAÑOSA DE VENTA DE DIAMANTES DE INVERSION

También escribimos el mismo correo electrónico a la dirección info@egl.co.za
que indica la web EGL en Europa, esta consulta se realizó el 24 de febrero
pasado, hasta la fecha no hemos recibido contestación.
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Página nº14

PUBLICIDAD ENGAÑOSA DE VENTA DE DIAMANTES DE INVERSION

En este Laboratorio Gemológico, y ante la presencia de un Notario:

Se desprecintaron las dos piedras,
Con la piedras desprecintadas, entonces dos gémologos

(especialistas en diamante), por separado y ante dicho
Notario hicieron un segundo estudio de cada una de las
piedras.

El resultado lo pudo cotejar el Notario, que eran
coincidentes en color, pureza y acabado de talla, nada que
ver con el certificado  de EGL. Se muestran los certificados
realizados en nuestro Laboratorio  en las fotos siguientes
(página 15).

Las dos piedras se volvieron a precintar ante Notario y
con sus sellos de lacre, por si hubiese que realizar un tercer
análisis por otro/otros gemólogo/s o por otro Laboratorio
Gemológico.

Se ha realizado un Acta Notarial con todos los datos
reflejados e indicando que las dos piedras despositadas en
este Laboratorio MLlopis se han vuelto a precintar con los
sellos del Notario y del Laboratorio Mllopis.
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Página nº15

PUBLICIDAD ENGAÑOSA DE VENTA DE DIAMANTES DE INVERSION

CERTIFICADOS REALIZADOS EN LABORATORIO MLLOPIS
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Página nº16

PUBLICIDAD ENGAÑOSA DE VENTA DE DIAMANTES DE INVERSION

CONCLUSIONES
Por comparación y con los resultados a la vista podemos concluir los siguientes
datos relativos a los diamantes:

LABORATORIO GEMOLOGICO
M A N U E L  L L O P I S

Gemólogos Especialistas en Diamante
Burriana 42-12ª 46005 VALENCIA España

Tfno. 963 749 078  NIF 22657665 C
E.mail:  laboratorio.gemologico@mllopis.com

www.mllopis.com

CONCLUIMOS QUE

"ESTE LABORATORIO NO ESTA DE ACUERDO CON LOS DATOS SUMINISTRADOES EN EL
-LLAMADO- CERTIFICADO DE  EGL, ENTENDEMOS QUE ES ENGAÑOSO, PUES NO SE
CORRESPONDEN LOS COLORES Y ACABADOS DE TALLA CON LA REALIDAD"

NO SE PUEDE INDICAR COLOR "H" CUANDO ES UN "K" O UN "L"
NO SE PUEDE INDICAR ACABADO DE TALLA VERY GOOD CUANDO ES INUSUAL

O SIMPLEMENTE GOOD (BUENA)
¿QUE CLASE DE CERTIFICADO DE DIAMANTE NO LLEVA NINGUN DATO DE

IDENTIFICACIÓN DEL LABORATORIO EMISOR DEL DOCUMENTO?

Como por ejemplo:  Dirección, Código Postal, Pais, Teléfono, Fax,
Correo electrónico, Página Web, datos f iscales (NIF, registro de
sociedades).

¿QUE CLASE DE CERTIFICADO DE DIAMANTE NO LLEVA MAPA DE INCLUSIONES
PARA IDENTIFICAR Y EXCLUSIVIZAR ESE DIAMANTE?

¿PORQUE NO LLEVA ANTEFIRMA DEL GEMÓLOGO QUE LO REALIZA?
¿QUE CLASE DE CERTIFICADO DE DIAMANTE INDICA EN LETRA PEQUEÑA Y EN

INGLES QUE, BASICAMENTE TODO LO QUE DICE EL DOCUMENTO, PUEDE O NO
PUEDE SER VERDAD, PERO QUE NO SE RESPONSABILIZAN?

¿QUE CLASE DE INVERSIÓN ES ESTA, CON UNA PUBLICIDAD Y UN CERTIFICADO
TAN ENGAÑOSOS?

¿COMO SE ATREVEN A DECIR QUE LA GRADACIÓN DE COLOR, PUREZA Y
CALIDAD DE TALLA, ADMITE TANTOS ERRORES?

¿PORQUE NO SE HA CONSULTADO A UN LABORATORIO ESPAÑOL?, AQUI HAY
BUENOS PROFESIONALES.

CÓMO VA A SER BUENA INVERSIÓN UNA PIEDRA CUYO COLOR NO ES EL QUE
DICEN QUE ES, Y QUE SU ACABADO DE TALLA TAMPOCO ES LO QUE DICEN QUE ES.


